T.C.

ORHANGAZI KAYMAKAMLIGI
YAZI iSLERI MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
VATANDASA BASVURUDA TAMAMLANMA
S. SUNULAN HiZMETIN ISTENILEN SURESI
No: ADI BELGELER (EN GEC
SURE)
3091 SAYILI
TASINMAZ MAL 1-Basvuru
ZILYETLIGINE Dilekgesi,
1 YAPILAN _ 2-Kira kontrati, 15 giin
* | TECAVUZLERIN VALI (varsa)
VE 3-Tapu Belgesi.
KAYMAKAMLIKLARCA vs..(varsa)
ONLENMESIi YOLLARI
Dilekge ekine
asagida belirtilen
belgeler eklenir:
1-Yonetim kurulu
kararinin
Fotokopisi,
2-Lokal i¢
Yonergesi
3-Tapu senedi
ornegi, kiralik ise
kira kontratinin
ornegi,
4- Mesken
Sahiplerinin
DERNEKLOKALL | ovayinin belric
ICKISIZ/ICKILI .
2. iZiN BELGESI Ig/lu\\;zfakftl;ﬁame, 30 glin
DUZENLENMESI - Yapi kufanma
(iskan) izin
belgesi,(Bu
belgenin
bulunmadigi
durumlarda ise ilgili
belediyeden

alinacak soz
konusu yerin lokal
olarak
kullaniimasinda
sakinca olmadigina
dair belge; bu
alanlar digindaki
lokaller icin Cevre
ve Sehircilik




il Mudurliklerinden
alinacak lokal
olarak
kullanilmasinda
sakinca olmadigina
dair belge)

TUKETICi SORUNLARI
BASVURUSU

1-Matbu Basvuru
Dilekgesi
2-Fatura,

3-Satis Fisi

4-Sozlesme

iZIN BELGESI

_TiCARi AMACLA
INTERNET TOPLU
KULLANIM SAGLAYICI

Basvuru Belgeleri:
1- Matbu Dilekcge
2- Isyeri Agma ve
Calisma
Ruhsatinin asli ya
da Belediyeden
onayl bir érnegi
3- Vergi Levhasi
Fotokopisi
4- Ruhsat sahibinin
/ Sorumlu Muduardn
nufus clzdan
fotokopisi,
5-
Telekomunikasyon
Kurumundan alinan
sabit IP
sozlesmesi,
6- TiB onayl filtre
programi Lisans
Belgesi Fotokopisi
7- Kamera Faturasi
yada kameranin
takildigi yerin
fotografi ile
calistigina dair
Emniyet Tutanag
(izin Belgesi verilen
is yerlerine yil
icerisinde defaten
denetim
gerceklestirilir)

15 Giin

“APOSTILLE” TASDIK

SERHi

licede bulunan
Kamu Kurum ve
Kuruluglarindan
alinan Resmi
Belgeler ve Noter
tasdikli belgelerin

10 Dakika

Imza tasdik Islemi




YURT DISI BAKIM

Yurt Dig1 Bakim
Belgesi Formu
(Bilgisayar veya

6. ) BELGESI _ Daktilo ile 10 Dakika
DUZENLENMESI
doldurulmus
Muhtar Onayh)
iNS_AN HAKLARI 1- Basvuru
7. IHLALLERI Dilekgesi 30 Giin
BASVURUSU
1-Matbu Dilekge,
2-Mal Bildirim
Formu (2 Adet),
3-Nufus Clzdani
5434 SAYILI EMEKLI Fotokopisi,
8 SANDIGI KANUNU 4-Ogrenci ise 15 Giin
’ GEREGINCE ogrenci olduguna
(MUHTACLIK KARARI) | dair belge, calisiyor
ise bordro,
5-Saglik Kurulu
Raporu (%40 ve
uzeri)
1-Basvuru
4341 SAYILI MUHTAGC Dilekgesi,
ERBAS VE ER 2- Basvuru Formu,
AILELERININ 2-Askerlik Subesi
9. UCRETSIz Baskanligindan, 15 Giin
TEDAVISININ asker olduguna
SAGLANMASI dair belge, 3-Nufus
(MUHTACLIK KARARI) Clzdani
Fotokopisi.
1- Makama Hitaben
3071 SAYILI DILEKGE | 'a'ebine uygun
HAKKININ y92|lm|§ Dilekge,
10 KULLANILMASINA (D”rii;%(ea?r?l’n\(aadzl”an 30 giin
. DAIR KANUN istem, adi so a,dl
GEREGINCE YAPILAN o .hy ’
MURACAATLAR imza, tarin ve
adresin bulunmasi
gereklidir.)
1- Bilgi Edinme
basvuru Formu
veya Online
4982 SAYILI BILGI Basvuru (Matbu
EDINME HAKKI Dilekce
11. KANUNU GEREGI Kaymakamliktan 15 is glinii
YAPILAN temin edilebilir)
MURACAATLAR Not: (Cevap suresi

15 is gunuddur,
bilginin bagka
kurumu




ilgilendirmesi
halinde sure 30 is
gunudur)

4483 SAYILI

MEMURLAR VE DIGER

1-Sikayet Dilekgesi
(Dilekcede
bulunmasi gereken
hususlar:
Sikayetginin Adi,
Soyadi; Adresi, ve

KAMU .
12. GOREVLILERININ Teltlalon qun;g;ra&. 30 +15 Gun
YARGILANMASI i‘e;yfru‘; AL
HAKKINDA KARAR 3 L
oyadi, Cahlstigi
kurum bulunur,
isimsiz dilekceler
isleme konulmaz)
1-itiraz dilekgesi (7
gun icinde bir Ust
makama sunulur.)
13 DiSIPLIN CEZASINA 2-Disiplin Cezasl 30 Giin
’ ITIRAZ ISLEMLERI Karari
3-Disiplin Cezasi
Karari Teblig-
Tebellug Belgesi
1-Basvuru
= ; Dilekgesi
14. KI(I:_)EIE:T;IQ_II_E‘IAVITEI;E 2—K6yl§rde ihtiyar 15 Gun
heyeti karari ve
krokisi
GOREYV BELGESI 1-Gorev Belgesi .
ek MURACAATI Talep Dilekgesi 10 Dakika
1-Imzal, MUharli
o izin Talep Dilekgesi
MUHTAR IZIN (Izine ayrilan .
16. | MURACAATLARI | muhtara 1. Azasi | 1°Dakika
vekalet etmesi
asildir.)
1-Muhtarlik
muhrinun
yiprandigi,
kayboldugu veya
YIPRANMIS, calindigina dair
17 KAYBOLMUS VEYA dilekce. 1Ay
’ CALINMIS MUHUR 2-Calindi ise Kollu
MURACAATI Kuvvetlerinde

hazirlanmis
tutanak.
3-MuhUr Berat
Resmi Muhur




Yonetmeligi'nde
belirtilen
hesaplardan birine
yatirilmig muhar
bedeli dekontu.

1-Koy Butgesi ve
Kesin Hesap
Cetveli (2'ser
Nusha duzenlenir)
(Muhtarlar
tarafindan
KOY BUTGELERI hazirlatilarak Koy
TASDIKI meclisince
onaylandiktan
sonra Kasim Ayinin
sonuna kadar
Kaymakamliga
onay igin teslim
edilecektir.)

18. 7 Gun

1-Basvuru
Dilekgesi ( Alo 150
hatti aranarak veya
19. | CIMER BASVURULARI | asagidaki internet 15 Gin
adresi kullanilarak
muracaatta
bulunulur.

1-ilgili Kurumun
2886 SAYILI DEVLET Talep Yazisi
iIHALE KANUNUN 75. 2-Bosaltiimasi
MADDESI GEREGINCE | Istenilen Yer icin
TAHKIKAT Yapilan Tebligat
(ECRIMISIL VE 3-Kira Sdzlesmesi
TAHLIYE) ve Diger Her Tarlu
Bilgi ve Belgeler

20. 15 Gun

N 1-Kurumlarin Talep
21. RESMI ILAN Yazisi, 15 Dakika
2-llan Metni

KAMU GOREVLILERI
22, ETIK DAVRANIS 1- Dilekge 15 Gun
ILKELERI

BASVURU ESNASINDA YUKARIDA BELIRTILEN BELGELERIN
DISINDA BELGE iSTENMESI, EKSiZSiz BELGE ILE BASVURU
YAPILMASINA RAGMEN HIiZMETIN BELIRTILEN SUREDE
TAMAMLANMAMASI VEYA YUKARIDAKI TABLODA BAzZI
HIZMETLERIN BULUNMADIGININ TESPiTi DURUMUNDA iLK
MURACAAT YERINE YA DA IKINCi MURACAAT YERINE
BASVURUNUZ.

ILK MURACAAT YERI : YAZI iSLERi MUDURU




iSiM :KADIR YILMAZ



